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RAZIONALE
Nei gruppi di lavoro possono esistere, crearsi situazioni che 
spesso portano a rotture profonde e a volte difficili poi da risana-
re. La maggior parte dei conflitti e delle relazioni complicate 
siano il frutto di comunicazioni mal gestite e inadeguate. Il 
conflitto può essere legato all’attività svolta o legato alla relazio-
ne tra operatori sanitari. Per vivere e gestire un miglior lavoro di
gruppo potrebbe essere giusto interrogarsi su quale sia il 
proprio stile di gestione dei conflitti ed in quali circostanze esso 
produce migliori risultati.
Il conflitto, se gestito in modo costruttivo, può portare anche a 
risultati positivi poiché farà emergere problematiche e permet-
terà di trovare soluzioni nuove, cambiando situazioni che gene-
rano stress.
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